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Resumo

Atualmente, estamos imersos numa revolug¢do tecnologica. A chamada indUstria 5.0
baseia-se na automacdo e troca de dados ndo apenas para aumentar a eficiéncia, mas
também para favorecer o bem-estar dos trabalhadores e do planeta. Este conceito
baseia-se em trés pilares fundamentais: centrado no ser humano, resiliente e
sustentadvel. Na area da manutencdo, isso significou a eliminagcdo de suposicdes na
detecdo de problemas de manutenc¢do, permitindo que medidas preventivas sejam
implementadas para antecipar falhas e substituir pecas antes de se desgastarem. Para
implementar a manutencdo preventiva e, especialmente, a manutencdo preditiva, €
necessario utilizar uma Plataforma de Manutenc¢do e Gestdo de Ativos, como a
Fracttal, que permite gerir e supervisionar as operacdes de manutenc¢do e gestdo de
ativos de forma transversal e completa.
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A industria 5.0 e o
seu impacto na
manutenc3o e na
gestdo de ativos

A industria evoluiu além do imaginavel
desde a revolucdo da década de 1760,
quando a energia a vapor e 0 carvao
transformaram os processos industriais.
A Industria 2.0 relaciona-se com a
introducdo da eletricidade na industria,
outra era revolucionaria. A Industria 3.0
levou-nos a época dos primeiros
computadores em 1970, seguida pela era
da tecnologia digital e da informatica na
cloud: a Industria 4.0. Claro, o que vem 8
seguir é a Industria 5.0, que talvez nao
seja uma nova revolugado industrial em si,
mas sim uma melhoria da Industria 4.0.

Em que consiste a industria 5.0?

A Industria 5.0, também conhecida como
a quinta revoluc¢do industrial, € um termo
usado para descrever a corrente atual de
automacdo e troca de dados na
tecnologia industrial e que inclui
conceitos como o Internet das Coisas
(loT), a robdtica e a Inteligéncia

Artificial (1A).

De acordo com a Unido Europeia, a
Industria 5.0 "proporciona uma visdo que
vai aléem da eficiéncia e produtividade
COmo Unicos objetivos, e reforca o papel
e a contribuicdo da industria para a
sociedade” e "coloca o bem-estar do
trabalhador no centro do processo
produtivo, utilizando as novas
tecnologias para gerar prosperidade além
do emprego e crescimento, respeitando
os limites de produc¢do do planeta”. O
objetivo deste enfoque é proporcionar
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uma experiéncia centrada no ser
humano, o que implica encontrar o
equilibrio entre humanos e maquinas.
Além disso, em vez de aplicar a
tecnologia apenas para alcancgar a
maxima eficiéncia e beneficio, a Industria
5.0 defende que a tecnologia deve ser
utilizada para alcangar uma maior
sustentabilidade e justica social.
Portanto, as industrias podem
desempenhar um papel ativo no
fornecimento de solucdes para os
desafios da sociedade, incluindo a
preservacdo de recursos, mudangas
climaticas e estabilidade social.

Em suma, o enfoque da Industria 5.0
proporciona beneficios para a industria,
para os trabalhadores e para a
sociedade. Empodera os trabalhadores e
aborda as habilidades em evolucdo e as
necessidades de capacitacdo dos
funcionarios, pois aumenta a
competitividade da indUstria e ajuda a
atrair os melhores talentos. Como
vemos, € uma perspetiva muito positiva
para o nosso planeta, pois favorece
modelos de produc¢ao circular e
tecnologias de apoio que tornam mais
eficiente o uso dos recursos naturais.



Os trés pilares basicos da

Industria 5.0

A ideia da Industria 5.0 ndo se limita ao
setor industrial, mas aplica-se a todas as
empresas e organizacdes e baseia-se em
trés pilares chave: centrada na pessoa,
resiliente e sustentadvel. Uma estratégia
centrada na pessoa € aquela que
promove o talento, a diversidade e o
empoderamento. A mudan¢a mais
importante que isso sugere é passar de
ver 3s pessoas como meios (por
exemplo, como recursos humanos) para
ver as pessoas como fins. Ou, por outras
palavras, uma mudanca de perspetiva de
pessoas a servico das organizagdes, para
organizac¢des a servico das pessoas.

Em muitas industrias e paises, encontrar,
atender e manter o talento tornou-se um
desafio muito maior do que encontrar,
atender e manter os clientes. Portanto, a
chave do sucesso da Industria 5.0 ndo é
3 tecnologia, mas as pessoas que usam 3
tecnologia. A implementacdo de novos
sistemas e solucdes requer uma
avaliacdo de como uma equipa trabalha
e se relaciona com 0S processos
industriais e administrativos para garantir
que os pontos de contato entre o homem
e 8 maquina sejam mais intuitivos.

Por outro lado, uma estrategia resiliente
utiliza tecnologias flexiveis e adaptaveis.
Apos o Covid-19, a escassez mundial de
suprimentos e a guerra na Ucrania,
poucos discordam que a resiliéncia €
crucial, hoje e no futuro. Isto significa
que o enfoque principal da indUstria ja
Nn3do sera o crescimento, lucros e
eficiéncia, mas sim a capacidade de
antecipar, reagir e aprender de forma
oportuna e sistematica de qualquer crise
para garantir desempenho estavel

e sustentavel.

Por fim, uma estratégia sustentavel e
cada vez mais importante devido as
preocupacdes atuais amplamente
compartilhadas sobre mudancga climatica.
Este tipo de estratégia "direciona a acao
sobre a sustentabilidade e respeita os
limites planetarios”. Isto implica que, em
vez de se limitar a reduzir o impacto
negativo de uma empresa, elas devem
concentrar-se em aumentar o seu
impacto positivo. Por outras palavras, a
estratégia da Industria 5.0 significa que
as empresas estdo a tornar-se parte da
solu¢do, em vez de serem parte

do problema.
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O impacto da Industria 5.0 na
manutencao

Um aspeto fundamental da IndUstria 5.0
é o aumento do uso da tecnologia, 0 que
permite supervisionar e controlar de
forma remota os ativos e equipamentos.
Isto significou uma mudanca para a
manutencdo preditiva, onde sensores e
outras tecnologias sdo utilizadas para
monitorizar a condi¢do dos
equipamentos e prever quando € mais
provavel que ocorra uma falha,
permitindo que a equipa de manutenc¢ao
atue antes que o problema ocorra. Isto
tem o potencial de melhorar a eficacia
das operacdes de manutenc¢do, aléem de
reduzir o tempo de paragem e melhorar
a fiabilidade geral dos equipamentos.

Além disso, o aumento do uso de
robotica e inteligéncia artificial tem sido
uma grande mudanga para a
manuteng¢do e gestdo de ativos. Os robos
e sistemas com |A podem ser usados
para realizar tarefas que sdo perigosas
ou dificeis para o ser humano, como
trabalhar em ambientes perigosos ou
realizar tarefas repetitivas. Isto pode
melhorar a sequranca das operacdes,
aumentar a produtividade e reduzir a
necessidade de mao de obra.
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Em geral, o impacto da industria 5.0 na
manutengdo e gestdo de ativos é muito
importante. O uso de |oT, robotica e IA
transformou a forma como estas
operacdes sdo realizadas, levando a
melhorias na eficacia, sequranca e
confiabilidade. Conforme a industria
continua a evoluir e a adaptar novas
tecnologias, é provavel que o impacto da
Industria 5.0 na manutencdo e gestdo de
ativos continue a crescer. Algumas das
aplicacdes mais importantes atuais sdo:




Gémeos digitais: Trata-se da
representac¢do virtual de um sistema ou
produto fisico do mundo real (um gémeo
fisico) que serve como a contraparte
digital indistinguivel do mesmo para fins
praticos, como simula¢do, integracao,
testes, monitoramento e manutenc¢do do
sistema.

Manutencdo preditiva: A tecnologia de
inteligéncia artificial pode ser usada para
antecipar possiveis tempos de
inatividade e acidentes através da analise
de dados dos sensores, que podem
revelar quando o equipamento funcional
falhard para que as reparacdes possam
ser programadas com antecedéncia.
Assim, os fabricantes podem aumentar a
produtividade ao mesmo tempo em que
reduzem o custo das incidéncias.
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Design genérico: Os algoritmos de
aprendizagem automatica sdo utilizados
neste processo de design iterativo para
imitar como os engenheiros abordam o
design. Com o design genérico, 0s
profissionais inserem os critérios de
design através de um software
especializado que gera todas as
possibilidades de acordo com fatores
como materiais, dimensdes, etc.

Previsdo de precos: A grave volatilidade
dos precos das mateérias-primas sempre
foi um problema importante para os
fabricantes. Este problema simplifica-se
com o uso de um software impulsionado
por IA que prevé os precos com precisao
e aprende com 0S Seus erros.

Robotica Industrial: Esses robds de
fabrica automatizam as operacdes
rotineiras, permitindo que as pessoas se
concentrem em aspetos mais produtivos
do seu trabalho e reduzindo a
possibilidade de erros humanos. Os robés
colaborativos modernos podem avaliar a
sua propria precisdo e desempenho com
inteligéncia artificial e melhorar com o
tempo. Isto permite que as maquinas
trabalhem em conjunto com
trabalhadores humanos, automatizando
tarefas mais sofisticadas e garantindo a
seqguranca do operador.



Dispositivos portateis de borda:

Hoje em dia, os conjuntos de dados
coletados por sensores em maquinas
podem fornecer aos produtores
informacdes rapidas e descentralizadas.
Anadlises periféricas sdo frequentemente
utilizadas para aumentar a qualidade e
desempenho da producdo, detetar
quedas de desempenho cedo e
monitorizar a seguranga e saude

dos trabalhadores.

Otimizac8o de Processos: Os fabricantes
podem usar processos impulsionados por
inteligéncia artificial para eliminar
bottlenecks de producdo e aumentar a
produtividade para alcancar niveis de
produc¢do sustentdveis.
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Sequro de qualidade: Com o uso de
tecnologia, € possivel realizar inspecdes
e analises automaticas para detetar
qualquer diferenca em relacdo aos
resultados tipicos nas linhas de
montagem. Os sistemas de inteligéncia
artificial informam os consumidores
quando a qualidade de um produto final
e insuficiente para que possam
responder e fazer correcdes.

Gestdo de stock: Devido a sua
capacidade de previsdo de procura e
planeamento de necessidades, 0s
sistemas de aprendizagem automaticos
tém o potencial de impulsionar as
atividades de planeamento de stock.



A manutenc¢do 5.0 e a era da
manuten¢do inteligente

Como j3 vimos, o futuro da manutenc¢ado
e a simbiose entre a tecnologia e o ser
humano. Esta colaboracdo permite que o
mundo da manutengdo seja mais sequro
e mais proativo, o que significa ir além da
era da manutengdo preventiva para
alcancar a manutenc¢do preditiva.

Com os avancos tecnolégicos modernos
e a tecnologia I0T, agora e possivel
coletar dados que podem eliminar as
conjeturas das previsdes sobre problemas
de manutenc¢do e permitir que sistemas
inteligentes facam previsdes precisas em
que se possa confiar mais do que nunca.
Isto estd configurado para transformar a
forma como concebemos a manutencao.
J3 ndo esperaremos que algo deixe de
funcionar para o reparar. Os algoritmos
determinam quando e como algo é mais
provavel de deixar de funcionar, entdo
medidas preventivas podem ser
implementadas para antecipar falhas e
substituir pecas antes que estas

se desgastem.

Para colocar esta manutencdo preditiva
em pratica, € necessario usar um sistema
de Gestdo da Manutenc¢do, ou seja, um
software que permita gerir e
supervisionar operac8es de manutenc¢do
e ativos. E uma ferramenta importante
para as empresas, pois melhora a
eficacia da manutencado.

O Fracttal One é o software de
manutencdo e gestdo de ativos que
permite:
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https://www.fracttal.com/es/fracttal-one

Melhorar a visibilidade dos ativos:
fornece uma base de dados centralizada
na qual todas as informacdes sobre os
ativos da empresa (localizagdo, historico
de manutenc¢do, idade etc.) podem ser
monitorizadas e administradas. Isto
permite que os profissionais de
manutencdo tenham acesso rapido e
facil as informacdes de que precisam
para tomar decisdes baseadas em dados
sobre os seus ativos.

Melhorar o planeamento e
programacao: possibilita que os
profissionais de manutencdo possam
planear e programar os seus trabalhos de
forma mais eficiente e eficaz (gerar
ordens de trabalho, programar a
manutenc¢do preventiva, monitorizar o
progresso de projetos ativos etc.).

Aumentar a produtividade: através da
automacdo de muitas tarefas, a eficacia
tanto da manuten¢do quanto das
operacfes de gestdo de ativos é
melhorada. Por exemplo, pode ser usado
para gerar lembretes automaticos para a
manutencdo programada, reduzindo a
necessidade de intervencdo manual.

Melhorar a comunicacao: pode criar um
fluxo continuo de comunicac¢do entre
diferentes equipas e departamentos de
uma empresa. Por exemplo, pode ser
usado para fornecer atualizacdes em
tempo real sobre o status dos projetos de
manuten¢do, o que permite que as
equipas coordenem o seu trabalho de
forma eficaz.

Em suma, 8 medida que avancamos em direcdo a8 uma maior sustentabilidade, é
fundamental aumentar a eficiéncia e garantir que todos os ativos comerciais sejam
aproveitados ao maximo. Uma boa estratégia de gestdo de manuten¢do garantir-lhe-3
que ndo desperdi¢a recursos vitais, sejam eles materiais, energia ou forgca humana.
Para isso, € vital ter um software que permita integrar a tecnologia aos seus

processos de manutencdo de forma eficaz.
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Sobre a Fracttal

Na Fracttal, transformamos o mundo da manuteng¢do num setor sustentavel, sequro e
eficiente. Por isso, oferecemos aos profissionais a nossa Plataforma de Manutencdo
Inteligente e @ melhor aprendizagem continua para que, com o uso de novas
tecnologias, construam o mundo que sempre quisemos ter.

A Fracttal fornece todas as ferramentas necessarias para que a Manutencdo
Inteligente esteja ao alcance de todos.

Agende uma demonstracdo
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https://www.fracttal.com/pt-br/solicitar-demostracao?hsLang=pt-br

Se desejar saber mais sobre Fracttal ou solicitar uma
demonstracdo, por favor visite os nossos canais de contacto:

0000
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